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Descripcion

Propdsito: La formacion de competencias informacionales en el Sistema
Nacional de Salud en Cuba.

Estructura de forma secuencial las tareas que se han de realizar, para
transitar desde el reconocimiento de la importancia de las competencias
a_un cambio en el comportamiento informacional de los trabajadores del
sistema de salud, teniendo un peso importante el diseho curricular de
un proceso para la formacion de las competencias.

La concepcion del Modelo sigue los preceptos planteados por Rolando
Garcia (2006) sobre el enfoque sistémico y los sistemas complejos.




Meétodo de investigacion

Por su enfoque metodoldgico y su fundamentacion epistemologica:
investigacion cualitativa que clasifica como cuasi-experimental. (Rodriguez,
Gil y Garcia, 2008)

Diseno de campo, estudiando las relaciones causa-efecto y el estudio fue
transversal.

Triangulacion metodoldgica (observacion, diario, grupos focales y los
cuestionarios) y tedrica (utilizacion de los preceptos teodricos esbozados en
los modelos de desarrollo de habilidades y los modelos constructivistas).

Muestreo discrecional (no probabilistica), clasificando como un muestreo
accidental o deliberado, ya que se seleccionaron aquellos sujetos que se
consideraron mas significativos.




Marco epistemologico

Interdisciplinariedad y Transdisciplinariedad desde la teoria de los sistemas
complejos.

Enfoque histérico- cultural de Vigostski.
Modelos pedagdgicos de Markless, Bruce y Bloom.
Aprendizaje virtual (e-learning).

Normas publicadas por Australia y New Zealand Institute for Information
Literacy (2004).

Normas sobre aptitudes para el acceso y uso de la informacidon en la
Educacion Superior (ACRL/ALA, 2000).

Modelos de competencia laboral.




FASE I: Identificar las Competencias Niicleo para el manejo de la informacion

FASE II: Identificar los elementos (personas, entidades) que se integran al proceso

FASE I1I: Ejecutar acciones motivacionales
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FASE 1V: Identificar los lideres del proceso

FASE V: Definir los componentes del proceso formativo

FASE VI: Implementar el proceso formativo (iniciando por los lideres)

FASE VII: Generalizar el proceso formativo desde los lideres hacia el resto de los
integrantes del sistema de salud

Dimension

contextual

Pedagogia
informacional

FASE VIII: Evaluacion: del proceso formativo, del aprendizaje de las competencias y de la
transferencia a la practica

Motivacion Liderazgo Aprendizaje Competencia Comportamiento Informacional

T

Evaluacion de los cambios alcanzados en torno a la CULTURA
INFORMACIONAL en el contexto de las Ciencias de la Salud.
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Proceso formativo

Denominacion: Curso para la Formacion de Formadores de Competencias Informacionales.

Objetivos

1.

Desarrollar en los lideres y facilitadores del programa de alfabetizacion informacional
competencias basicas para el manejo y uso de la informacion.

Aprender los elementos esenciales que caracterizan el desarrollo de un proceso de
formacion de competencias informacionales.

Aprender como identificar una necesidad de informacion, las fuentes donde encontrar esa
informacion, las vias para acceder y las formas de usarla.

Valorar la importancia de los procesos de gestion de informacion.

5. Aprender a aprender.

Adquirir habilidades para insertarse de manera exitosa en la sociedad de la informacion y
el conocimiento.

Aprender a relacionarse con la informacion desde diferentes perspectivas.




Estrategia docente

« Plataforma Moodle para la formacion de competencias informacionales
en entornos virtuales de aprendizaje.

o Técnicas de trabajo en grupo con Sistemas de Gestion de Contenido
(Wiki y Wordpress) e intercambio profesor-estudiante en tiempo real
mediante la plataforma Elluminate para conferencias virtuales.

o El Portafolio de los estudiantes permitid evaluar el proceso de
aprendizaje de cada estudiante; sirvid ademas para la reflexion y la
auto evaluacion.
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Resultados

El 42% de los participantes no demostrd tener un conocimiento sélido sobre el significado
intrinseco de los conceptos de alfabetizacion informacional y competencias informacionales.

El 38% de los participantes mostraron un nivel muy bajo, bajo o moderado en la
capacidad para utilizar las tecnologias de la informacién en funcidon de los procesos de
gestion de la informacion.

El 55% de los participantes tienen dificultades para emplear o poner en practica un
conocimiento, aplicando lo aprendido a su contexto particular.

El 36% de los participantes mostraron niveles muy bajos, bajos o0 moderados para emitir
juicios criticos sobre los temas que fueron tratados durante el curso.

Conclusion parcial: AlUn en sujetos seleccionados, que han estado vinculados a las
acciones desarrolladas por el Programa de Alfabetizacién Informacional que se implementa
en el Sistema Nacional de Salud en Cuba, existen incomprensiones sobre la esencia del
proceso de desarrollo de competencias informacionales.




Resultados

El reconocimiento de los participantes de sus propios vacios de conocimientos y la
brecha que debian saltar para convertirse en verdaderos lideres de un proceso de
desarrollo de competencias informacionales.

La identificacion de los territorios con fortalezas para replicar el proceso formativo.
La motivacion que genero en los participantes los debates en cada tema.

La identificacion de un nucleo de sujetos (20%) con un elevado nivel de conocimiento y
con capacidad de liderazgo.

Conclusion parcial: La aplicacion de un proceso de formacion de competencias
informacionales en el contexto de las ciencias de la salud, utilizando la virtualidad y las
herramientas del Web 2.0, constituye el elemento que marca la maduracion conceptual
del Programa de Alfabetizacién Informacional en Salud en Cuba.




