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Antecedentes

La Representacion de OPS/OMS en Cuba conté desde sus inicios con una
Biblioteca, lo cual demuestra la importancia de hacer llegar la informacion
cientifico técnica a los estudiantes y funcionarios del Sistema Nacional de
Salud (SNS) Esta Biblioteca, contaba con las publicaciones mas actualizadas
sobre medicina y salud publica, coleccion que siempre contd con el apoyo de
las Sedes de la Organizacion en Ginebra y WDC. La atencion era entonces
dedicada, tanto al personal en formaciéon médica como a los funcionarios e
investigadores del SNS.

Con el cambio a Centro de Documentacion, se tomo la decision de enviar las
colecciones de bibliografia médica a la Biblioteca Médica Nacional y a los
Institutos. Se comenzd a brindar servicios a usuarios mas especializados en
los temas de salud publica y cooperacion técnica. La atencion personalizada
en el Centro se amplio con la nueva tecnologia instalada para hacerla llegar a
todas las instituciones del pais via Internet.



Antecedentes

En el 2005, al lamado de la Directora, surge el Centro de Gestion de Informaciény
Conocimiento, apoyado en una Organizacion basada en el conocimiento, en la
colaboracion, en el aprendizaje y en el fortalecimiento de alianzas y redes. La
comunicacion brindada no es solo intercambio, sino que genera transformaciones y
decisiones.

En respuesta a las necesidades informativas del pais,
el SNS y la cooperacidn técnica, se realiza una extensa
busqueda e identificacion de informaciones
relevantes; se compila la informacion; se perfecciona y
se distribuye en forma de paquetes informativos.
Para su distribucion son utilizados tanto los formatos
digitales, como impresos (con alta aceptacién aun por
parte de los usuarios)

Se comenzo a trabajar mas en funcidn de fortalecer la cooperacion técnica con el pais
y el trabajo con nuevos aliados como Infomed, ENSAP, y GICSNU, asi como las
Direcciones Provinciales y Municipales de Salud y sus Centros de Informacion de
Ciencias Médicas.



La cooperacion técnica descentralizada - CTD

En 1996 surge un aliado del proceso de perfeccionamiento de la informacion y el
conocimiento en Cuba. Como alternativa estratégica entre el MINSAP y la Organizacion,
la descentralizacion de la cooperacion técnica hasta los niveles locales, permitié que el
llamado en aquel momento Centro de Documentacidn, iniciara un conjunto de
actividades de servicio informativo sistematico, consistente en llevar el documento
cientifico y la informacion sobre salud a cada municipio del pais, seguin sus necesidades.

En su primera etapa, la CTD se desarrollé en 15 municipios,
seleccionados mediante un muestreo en el que se consideraron
las prioridades en salud de esos territorios y su ubicacion
geografica. Posteriormente se fue ampliando hasta completar
los 169 municipios existentes en el pais.

A cada uno de esos municipios se hace llegar la informacidén
elaborada o perfeccionada en el CGIC en los formatos
anteriormente destacados. Ademas, en cada visita de monitoreo
técnico a los proyectos de CTD, se inserta la participaciéon de un |
especialista del CGIC con el objetivo de identificar las
necesidades informativas y acercar la informacidn cientifico-
técnica actualizada y oportuna a los ambitos locales, abriendo de este modo un nuevo

perfil en la cooperacion técnica, los paquetes informativos.
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El paquete Informativo, una de las buenas practicas de la cooperacién técnica en
Cuba, consiste en llevar la informacion cientifico-técnica (publicaciones, articulos,
materiales promocionales, comunicados de prensa, etc.) a lugares remotos donde la
conectividad y el acceso al internet son practicamente imposibles de lograr.

Los encuentros con el nivel local nos permiten mantener una retroalimentacion acerca
de la eficacia de este servicio asi como la actualizacidn sistematica de las acciones que
realizan los municipios en pro de la salud y su situacion actual esto nos posibilita
ofrecer una informacion relevante, pertinente y oportuna, asi como conocer el grado

de satisfaccion de nuestros usuarios.
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Estadisticas:
Blenlo 2008-09 ( 53 municipios del pais)

Paquete Informativo No.3  "Serie Desarrollo de la PWR"

Las Tunas (8) Promocion de Salud |1 vsidat e Gesinde nommaciny Conoinieto povea s diposici
R C d A | 1 0 [un servicio en formato electronico con temas de actualidad en respuesta a los
1ego de Avila ( ) uevos retos que enfrenta la salud piiblica. En el presente Paquete Informativo
— abordamos tres temas que tienen vigencia en el quehacer diario de la practica
. Granma (13) [ . e saod piblica Promocién de Sakad, Efermedades Energecies'y
. w Reemergentes y Desastres y Emergencias . Este servicio se hard de manera
* Santiago de Cuba( 9) L. Enfermedades Ei L i con el abjeivo de levar el documento centfico a cada hugr del

. Camaguey (13) % i -,. N ‘ !keemerm!“ pais y ademds, que la informacion llegue al lngar y en el momento preciso a los|

usuarios que la necesitan. La seleccion de los temas se hard de acuerdo a las
Blenlo 2010-11 (45 municipios del pais)

prioridades del Sistema Nacional de Sahud.
Sancti Spiritus (9) proyectos
. Villa Clara (13) proyectos

| Agradecemos las opiniones de los usuarios en relacion a este servicio, lo cual
indudablemente conllevara a presentarles con mejor calidad proximos
volimenes.

. Cienfuegos (9) proyectos &
. Matanzas (13) proyectos 0 Explorar €D
. Municipio Especial Isla de la Juventud (1) proyecto t 4



Representacion OPS/OMS en Cuba

¢ Adulto mayor
e Gripe aviar
e Gerencia en salud

Preparado y Editado por:
Unidad de Gestion de Informacién

y Conocimiento, OPS/OMS.

Un paquete anual y varios
especiales

Formato amigable

Especialistas de informacion del
area de CGIC
Asesoria del consultores areas
técnicas afines

Se utiliza la informacion de fuentes
oficiales
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Paquete Informativo No.2  "Serie Desarrollo de la PWR'

La Unidad de Gestion de Informacion y Conocimiento pone & su disposicidn el
volumen Il de los Paquetes Informativos que Se producen como parte de! proceso
de diseminacion selectiva de la informacion que desarrolla la Representacion de la
OPS/OMS en Cuba

La tematica que presentamos es el DENGUE por la importancia que reviste para [a
salud de o poblacion de las Amércas. Nuestro objefivo es que esta infomacion
legue & cada lugar del pais y adems, que la misma llegue en el mamento preciso

3 los usuarios que la necesilan. Asimismo g Seleccion de estos femas se hace
teniendo en consideracion las priondades del Sistema Nacional de Salud de Cuba

Agradecemos las opiniones de os usuanos en relacion a este sewicio, o cual
indudablemente conllevard a presentartes con mejor calidad proximos volimenes
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Centrode Gestionde Informaciony Conocimiento

La Cooperacion Técnica de fa OPS/OMS frente a los darios causados
por los huracanes Gustav, lke y Paloma
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Paquete Informativo No.7  "Serie Desarrollo de la PWR"

\ Enfermedades Emergentes y
Reemergentes

Equipo de Trabajo:

ol Promocion de Salud
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Centro de Gestion de Informacion y Conocimiento (CGIC)

Paquete Informativo No.6  "Serie Desarrollo de la PWR"
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L Actualizaciones OMS |
| Actualizaciones OPS J Presentacion
d 3 £n i3 acaldad y posierior 3 13 aprobacion del Reglamento Sanianio Iniernacional y I3
L COE y otros reportes | ot 2 [COI’T'IO_ implementacion a ivel mundial de s pianes para enfrentar 3 posible pandemia de infuenza
L Comunicados | A aweet prevenir é aviar, kos paises estin mejor preparados que anies para responder 3 las emergencias en
= — " COﬂ“,egz:'.. el contaglo? salud pibica de mponancia inernacional
| Atencién en Instituciones de Salud | A :
- s La epidemia de gripe por A (H1N1) que ha enido su mayor repercusion en los paises de

L Promocion y Educacion | T ) L Aménicas en especial en Méxio, Esiados Unidos y Canada se ha conversdo en un problema de salud
L Documentos Técnicos J " | ‘l global que requiere de Ia contribucidn y el eshier20 mancomunado de todos para dirigir l3s acciones

L Atieioe | 9] manienidas en luncion de Ia contencion y migacion de 13 enfermedad

: En relacon 3 esia posiie pandemia, fata mucha infrmacion para poder caracerzar la amenaza que
L | 0 IPK | presenta el nuevo virus de 13 gripe A(HIN1), sn embargo, gracias al 7abajo conjunio en salud pilbica de los Uimos afos, los paises de las
l Presentaciones | Américas enfrenian este problema de salud con una proyeccion santaria con caracer integral e inierseciorial.
E5 necesario reconocer 13 reaidad que se enfrena un nuevo virus Que infecta a los humanos y que sene 3
L I Sanitario Intern. | capacidad de ransmarse de persona a persona, 0 cual 0biga 3 un MONEOre0 y Un esTecho sequimient de i3
evolucin regional de este virus en las Américas y en oas regiones def mundo. Es esencial consnuar e!
Bl g6 Trabalo: estuierzo entre los paises la OMS y la OPS, para sequir recogiendo informacion que perméa conocer mejor el
s virus y las caracierisicas cinico-epidemioldgica de I enfermedad
MsC.Dr. Roiando Miyar Abreu, Consutor OPSIOMS  El objesvo de este paquete inormatvo esia direccionado a oirecer documentacion acuaizada Que permia incrementar el conocmiend sobre esie
Profesor Consutanie de la ENSAP problema y a su vez moivar la generacion de nuevos conocimientos y la aplcacion pracica de los exisienies.
Dra. Angela Gala, Especiaiisia 2do Grado Hi. y Epid
Insizo de Medicina Tropical

MsC. Lic. Roxana Gonzalez, Coordinadora CGIC
Lic. Likana Jménez, Especiaista CGIC
Lic. Amparo Zequeira, Especiaisia CGIC
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La Unidad de Gestidn de Informacidn y
Conocimiento pone a su disposicidn el Paquete
Informativo que se produce como parte del proceso
de diseminacidn selectiva de la informacidn que

desanalla la Representacion de la OPS/OMS en
Control de Brotes en Cuba,

Emergencia

Comunicacion y Educacion
para la Salud

La temética presentada es el COLERA por la
importancia que reviste para la salud de la
poblacidn de las Américas. Nuestro objetiva es
que esta informacidn llegue a cada lugar del pais y
ademds, gue la misma llegue en el momento
Literatura Cientifica preciso a los usuarios gue la necesitan.

Laboratorio

Planes de Paises Prevencion y Control

Vacunacién Vigilancia

2012



Retos:

Actualizacion de las necesidades informativas en las nuevas provincias y en
aquellas con varios anos de seguimiento en la CTD

Mayor vinculacion, a través de Infomed, con los Centros Municipales y
Provinciales de Informacion para elevar los beneficios mutuos del intercambio
de experiencias en gestion de la informacion y el conocimiento

Paquetes informativos para uso de las Brigadas Médicas en el exterior (un
paquete con informacion general, colectiva. Otro con informacion puntual y
especifica segun el pais)

Busqueda de nuevas herramientas y soportes tecnoldgicos para la transmisiéon de
la informacidén y el conocimiento (tables)






